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会長。2007年タクシーアシスト代表取締役社長に新任。現在に至る。

  
利
用
者
の
ニ
ー
ズ
は
？

　

本
誌
『
タ
ク
シ
ー
ジ
ャ
パ
ン
』

の
先
号
で
も
紹
介
し
て
頂
い
た

が
、『
都
市
問
題
』
と
い
う
月
刊

誌
が
そ
の
12
月
号
で
タ
ク
シ
ー

問
題
を
特
集
し
、
何
故
か
、
清

野
が
一
文
を
載
せ
る
よ
う
依
頼

さ
れ
た
。
何
故
自
分
な
の
か
よ

く
わ
か
ら
な
か
っ
た
が
、
折
角

の
機
会
な
の
で
「
ラ
イ
ド
シ
ェ

ア
と
い
う
黒
船
来
襲
と
タ
ク
シ

ー
業
界
の
今
後
」
と
い
う
題
で
、

文
章
を
書
か
せ
て
頂
い
た
。
趣

旨
は
、
ラ
イ
ド
シ
ェ
ア
と
い
う
、

言
わ
ば
タ
ク
シ
ー
業
界
に
と
っ

て
の
黒
船
を
「
尊
王
攘
夷
」
か

ら
「
尊
王
開
国
」、
明
治
維
新

へ
と
切
り
開
い
た
日
本
の
先
達

に
あ
や
か
り
、
タ
ク
シ
ー
業
界

の
イ
ノ
ベ
ー
シ
ョ
ン
の
き
っ
か

け
に
し
よ
う
！
と
い
う
事
で
あ

っ
た
。
し
か
し
問
題
は
、
ど
の

よ
う
に
具
体
的
に
明
治
維
新
＝

業
界
の
イ
ノ
ベ
ー
シ
ョ
ン
を
推

し
進
め
、
新
自
由
主
義
と
グ
ロ

ー
バ
リ
ズ
ム
に
よ
る
植
民
地
化

（
？
）
を
克
服
す
る
か
？
と
い

う
事
だ
と
思
う
。
ス
ロ
ー
ガ
ン

と
決
意
表
明
を
し
て
、
そ
れ
に

満
足
し
て
し
ま
い
、
具
体
策
を

出
せ
な
い
の
が
、
昔
か
ら
私
と

野
党
的
発
想
の
人
の
悪
い
癖
だ
。

そ
し
て
具
体
策
を
考
え
る
上
で
、

全
て
の
原
点
は
結
局
利
用
者
の

ニ
ー
ズ
だ
！
業
界
の
活
性
化
は

利
用
者
の
ニ
ー
ズ
に
応
え
、
タ

ク
シ
ー
に
よ
る
移
動
に
利
便
性

と
満
足
を
感
じ
て
貰
う
事
に
よ

っ
て
実
現
す
る
。
も
ち
ろ
ん
、

東
京
オ
リ
ン
ピ
ッ
ク
の
招
致
プ

レ
ゼ
ン
テ
ー
シ
ョ
ン
で
滝
川
ク

リ
ス
テ
ル
さ
ん
が
語
っ
た
よ
う

に
、
日
本
の
タ
ク
シ
ー
（
残
念

な
が
ら
全
て
で
は
な
い
が
）
の

お
も
て
な
し
水
準
は
高
く
、
そ

の
安
全
性
、
清
潔
性
、
ホ
ス
ピ

タ
リ
テ
ィ
ー
は
定
評
の
あ
る
と

こ
ろ
で
あ
る
。
し
か
し
、
そ
の

中
で
利
用
者
に
と
っ
て
、
大
き

な
不
満
が
存
在
す
る
。
そ
れ
は

何
だ
ろ
う
か
？

  

タ
ク
シ
ー
運
賃
の

先
決
め
の
ニ
ー
ズ

　

弊
社
の
子
会
社
で
あ
る
株
式

会
社
タ
ク
シ
ー
サ
イ
ト
が
タ
ク

シ
ー
利
用
者
に
対
し
、
ど
の
よ

う
な
不
満
点
を
持
っ
て
い
る
か

ア
ン
ケ
ー
ト
を
実
施
し
た
事
が

あ
る
。
そ
の
不
満
点
に
は
乗
務

員
さ
ん
の
接
遇
の
問
題
や
地
理

不
案
内
な
ど
も
、
も
ち
ろ
ん
あ

る
が
、
意
外
に
も
ト
ッ
プ
に
挙

げ
ら
れ
た
の
が
「
降
り
て
み
な

い
と
タ
ク
シ
ー
の
運
賃
が
わ
か

ら
な
い
」
と
い
う
事
で
あ
っ
た
。

確
か
に
交
通
機
関
で
あ
ら
か
じ

め
運
賃
が
わ
か
ら
な
い
の
は
、

タ
ク
シ
ー
だ
け
で
あ
る
。
残
念

な
が
ら
日
本
で
は
（
世
界
の
タ

ク
シ
ー
業
界
も
そ
う
だ
が
）
メ

ー
タ
器
に
よ
ら
な
い
先
決
め
運

賃
は
違
法
で
あ
る
。
ま
さ
に
利

用
者
の
ニ
ー
ズ
と
法
律
に
齟
齬

が
あ
る
。
そ
し
て
こ
の
齟
齬
に

食
い
込
ん
で
い
る
の
が
、
運
賃

先
決
め
の
ラ
イ
ド
シ
ェ
ア
で
あ

る
。

　

オ
リ
ジ
ン
グ
ル
ー
プ
で
は
こ

の
利
用
者
の
不
満
に
応
え
、
か

つ
現
在
の
法
的
な
制
約
を
ク
リ

ア
ー
す
る
た
め
に
株
式
会
社
タ

ク
シ
ー
ア
シ
ス
ト
と
い
う

旅
行
会
社
を
設
立
し
、
手

配
旅
行
と
し
て
、
こ
の
先

決
め
ニ
ー
ズ
に
応
え
る「
た

く
あ
し
く
ん
」
サ
ー
ビ
ス

を
２
０
０
８
年
に
開
始
し

た
。
そ
し
て
イ
ン
タ
ー
ネ

ッ
ト
上
で
指
定
し
た
２
地

点
の
最
短
距
離
の
運
賃
計

算
を
行
い
、
時
間
係
数
を

か
け
、
そ
の
金
額
で
タ
ク

シ
ー
事
業
者
に
手
配
を
行

い
、
事
業
者
に
は
時
間
制

貸
切
と
し
て
運
行
し
て
貰

い
、
手
配
金
額
と
の
差
額
に
つ

い
て
は
販
売
手
数
料
と
し
て
Ｂ

ｔ
ｏ
Ｂ
の
関
係
で
精
算
す
る
と

い
う
形
を
取
り
、
行
政
の
了
解

も
頂
き
、
こ
の
サ
ー
ビ
ス
を
実

施
し
て
き
た
。
し
か
し
こ
の
ス

キ
ー
ム
は
旅
行
業
者
の
運
用
の

仕
方
に
よ
っ
て
は
、
結
果
的
に

割
引
運
賃
と
し
て
運
用
で
き
る

余
地
が
あ
り
、
メ
ー
タ
制
度
を

壊
す
仕
組
み
と
し
て
、
タ
ク
シ

ー
事
業
者
の
警
戒
感
を
呼
び
、

折
角
の
利
用
者
へ
の
不
満
に
応

え
よ
う
と
す
る
仕
組
み
が
広
が

り
き
れ
て
い
な
い
。
利
用
者
の

要
望
に
応
え
、
な
お
か
つ
タ
ク

シ
ー
事
業
者
の
危
惧
を
失
く
し
、

広
範
な
タ
ク
シ
ー
事
業
者
の
参

加
を
得
る
た
め
に
は
、
ど
う
し
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た
ら
良
い
の
だ
ろ
う
か
？

  
電
子
的
計
算
に
よ
る

先
決
め
定
額
運
賃

　

ス
マ
ホ
の
時
代
で
あ
る
！　

任
意
の
２
地
点
間
の
距
離
計
算

を
行
い
、
そ
の
距
離
を
基
に
認

可
さ
れ
た
運
賃
に
基
づ
き
運
賃

を
試
算
す
る
事
は
、
造
作
も
無

い
事
で
あ
る
。
ま
た
ビ
ッ
ク
デ

ー
タ
に
基
づ
き
時
間
距
離
併
用

の
時
間
部
分
の
係
数
を
出
す
事

も
容
易
で
あ
る
し
、
も
し
か
し

た
ら
渋
滞
状
況
に
対
応
し
た
変

動
す
る
時
間
係
数
も
、
可
能
か

も
し
れ
な
い
。
運
賃
が
先
決
め

さ
れ
る
事
の
メ
リ
ッ
ト
は
大
き

い
。
直
接
の
利
用
者
の
安
心
感

だ
け
で
な
く
、
旅
行
会
社
は
パ

ッ
ケ
ー
ジ
旅
行
に
タ
ク
シ
ー
運

賃
を
あ
ら
か
じ
め
組
み
込
め
る
。

ホ
テ
ル
も
宿
泊
代
に
セ
ッ
ト
で

組
み
込
め
る
。
さ
ら
に
事
前
に

運
賃
が
決
ま
っ
て
い
れ
ば
、
ク

レ
ジ
ッ
ト
な
ど
で
事
前
の
ネ
ッ

ト
決
済
が
可
能
で
あ
る
。
ま
た

タ
ク
シ
ー
乗
務
員
さ
ん
に
と
っ

て
も
、
遠
回
り
や
降
車
直
前
で

の
メ
ー
タ
跳
ね
上
が
り
な
ど
へ

の
ク
レ
ー
ム
も
心
配
す
る
必
要

が
な
い
。
何
よ
り
も
車
内
で
メ

ー
タ
器
を
は
さ
ん
で
乗
客
と
一

種
敵
対
的
（
？
）
な
緊
張
関
係

を
解
消
で
き
、
ス
ト
レ
ス
の
無

い
車
内
環
境
が
で
き
る
。
つ
ま

り
現
在
の
タ
ク
シ
ー
メ
ー
タ
器

に
よ
る
も
の
、
時
間
貸
切
、
そ

し
て
地
域
を
限
定
し
て
認
め
ら

れ
て
い
る
定
額
運
賃
の
他
に
、

電
子
的
方
法
に
よ
る
事
前
の
運

賃
計
算
を
国
土
交
通
省
の
通
達

に
一
行
（
か
ど
う
か
わ
か
ら
な

い
が
）
書
き
く
わ
え
て
貰
え
れ

ば
、
こ
の
サ
ー
ビ
ス
が
実
現
す

る
事
に
な
る
。
逆
に
旅
行
会
社

の
力
を
借
り
な
く
て
も
、
タ
ク

シ
ー
事
業
者
自
身
が
こ
の
運
賃

先
決
め
サ
ー
ビ
ス
を
提
供
す
る

事
が
で
き
、
割
引
な
ど
へ
の
対

処
も
で
き
る
（
ち
な
み
に
た
く

あ
し
く
ん
は
地
域
の
上
限
運
賃

で
運
賃
計
算
を
行
っ
て
い
る
）。

利
用
者
の
為
に
も
、
タ
ク
シ
ー

事
業
者
の
為
に
も
、
ま
た
乗
務

員
の
た
め
に
も
、
そ
し
て
イ
ン

バ
ウ
ン
ド
顧
客
の
利
便
性
の
為

に
も
、
是
非
こ
の
「
電
子
的
事

前
運
賃
決
定
」
の
仕
組
み
を
行

政
に
認
め
て
頂
き
た
い
と
思
う
。

ま
さ
に
活
性
化
の
為
の
「
規
制

緩
和
？
」
と
し
て
、
ラ
イ
ド
シ

ェ
ア
云
々
以
前
に
先
行
し
て
実

現
し
て
貰
い
た
い
も
の
だ
。

  「
ス
マ
ホ
ｄ
ｅ
タ
ッ
く
ん
」

の
全
国
化
の
お
手
伝
い

　

東
京
で
は
、
東
タ
ク
協
の
主

導
の
下
に
、
利
用
者
利
便
の
為

に
事
業
者
が
ス
マ
ホ
の
共
同
配

車
を
行
っ
て
い
る
。
ウ
ー
バ
ー

や
リ
フ
ト
な
ど
が
地
方
の
戦
略

特
区
な
ど
で
、
自
家
用
自
動
車

へ
の
配
車
の
仕
組
み
を
立
ち
上

げ
、
ラ
イ
ド
シ
ェ
ア
普
及
の
突

破
口
と
し
よ
う
と
し
て
い
る
時
、

タ
ク
シ
ー
業
界
も
利
用
者
利
便

の
為
の
仕
組
み
作
り
を
少
し
で

も
進
め
る
必
要
が
あ
る
。
全
タ

ク
連
で
、
ス
マ
ホ
ｄ
ｅ
タ
ッ
く

ん
の
全
国
化
が
難
し
い
よ
う
で

あ
れ
ば
、
タ
ク
シ
ー
サ
イ
ト
を

含
む
オ
リ
ジ
ン
グ
ル
ー
プ
の
総

力
を
挙
げ
て
、
そ
の
イ
ン
フ
ラ

と
ネ
ッ
ト
ワ
ー
ク
作
り
の
お
手

伝
い
を
し
た
い
と
思
っ
て
い
る
。

そ
し
て
単
に
ス
マ
ホ
の
地
域
の

共
同
配
車
の
仕
組
み
の
み
な
ら

ず
、
先
の
「
電
子
的
運
賃
先
決

め
」、
さ
ら
に
ク
レ
ジ
ッ
ト
決
済

の
機
能
を
組
み
込
み
、
ラ
イ
ド

シ
ェ
ア
に
対
抗
で
き
る
マ
ッ
チ

ン
グ
の
イ
ン
フ
ラ
作
り
の
第
一

歩
と
し
た
い
。

　

ス
マ
ホ
の
機
能
（
ア
プ
リ
）

は
ま
だ
ま
だ
成
長
し
、
高
齢
者

に
も
使
い
や
す
く
な
り
、
か
つ

様
々
な
移
動
の
ニ
ー
ズ
に
細
や

か
に
、
柔
軟
に
対
応
で
き
る
可

能
性
を
持
っ
て
い
る
。
ラ
イ
ド

シ
ェ
ア
と
い
う
黒
船
来
襲
を
機

に
、
タ
ク
シ
ー
業
界
の
明
治
維

新
＝
ビ
ジ
ネ
ス
モ
デ
ル
の
イ
ノ

ベ
ー
シ
ョ
ン
＝
総
合
生
活
移
動

産
業
創
造
の
お
手
伝
い
と
し
て
、

こ
こ
を
突
破
口
に
オ
リ
ジ
ン
グ

ル
ー
プ
は
是
非
チ
ャ
レ
ン
ジ
し

て
い
き
た
い
。

（
２
０
１
５
年
12
月
20
日
記
）


